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PJESA HYRESE

TE PERGJITHSHME TE KODEKSIT

Kodeksi i praktikave té mira afariste i OEMVP (kétu dhe né tekstin
e méposhtém: Kodeksi) éshté dokument i cili buron drejtpérdrejté
nga Statuti i Odés ekonomike té Magedonisé Veri-Peréndimore
si dhe nga orientimi proaktiv i saj pér té kontribuar né ngritjen e
kapaciteteve dhe pérmirésimit té kushteve té veprimit né kuadér
té subjekteve afariste - anétaré té Odés ekonomike.

Kodeksi bazohet dhe zbatohet sipas disa parimeve dhe dispozitave
té pérgjithshme nga té cilat burojné dhe dispozitat tjera specifike.

o Besueshméria dhe kredibilieti;

o Respekti pér individin dhe shoqéring;

o Komunikim i transparent dhe i drejté;

o Respektimi i dispozitave ligjore si dhe Statutit té OEMVP;

e Konkurrenca e drejté, fer dhe lojale;

o Mbrojtja e informacionit dhe té dhénave personale;

o Parandalimi i konfliktit té interesit;

e Mbrojtja e shéndetit dhe siguria né puné;

e Transparenca, llogaridhénia dhe pjesémarrja proaktive e gjithé
akteréve té biznesit.
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DEKLARATA PER

2 | QELLIMIN E KODEKSIT

PER PRAKTIKA TE MIRA AFARISTE

- Qéllimi i kétij Kodeksi té praktikave té mira afariste &shté té
kontribuojé drejt vendosjes dhe zhvillimit té vlerave dhe
praktikave té mira té punés dhe funksionimit né kuadér té
subjekteve afariste, anétare té Odés ekonomike té Magedonisé
Veri-Peréndimore, rrjedhimisht edhe ngritjes sé kapaciteteve
organizative té tyre.

Qéllimet specifike té kétij Kodeksi jané krijimi i ambientit té
shéndoshé né puné né nivel té subjektit afarist, né té gjitha
sferat e veprimit, ndértimiiraporteve korrekte té bashképunimit
dhe kolegialitetit, respektimi i ligjeve e rregullave, etika dhe
objektiviteti né kryerjen e detyrave té punés dhe té veprimtarisé
afariste né térési.

- Ky Kodeks vlen dhe zbatohet pér té gjithé, pérfshiré punonjésit,
bashképunétorét, zyrtarét e subjektit afarist si dhe filialet e saj,
anétarét e organeve udhéhegése dhe akteréve tjeré té cilét
kryejné puné dhe shérbime té caktuara pér subjektin afarist.

- Kodeksi pér mé tepér do té ndihmojé menaxhmentin si dhe té
punésuarit né subjektet afariste té ecin né hap me kohén dhe
trendet bashkékohore, sipas standardeve mé té larta etike,
pérfshiré edhe sfidat e reja e posageérisht funksionimin né kohé
té krizés dhe pandemisé globale (Covid-19), né ményré gé ata
té veprojné dhe té marrin vendime té cilat jané né pérputhje
me vizionin, misionin si dhe géllimet e subjektit afarist.

- Eshté pérgjegjésia e secilit pjesémarrés né subjektin afarist,
udhéhegés dhe té punésuarit, administratés, poashtu edhe
partnerét e biznesit, qé té pérkujdesen pér zbatimin e kétij
Kodeksi dhe parimeve gjaté punés sé pérditshme, si dhe té

subjektin afarist.
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KORNIZA DHE

| PERGJEGJESIA JURIDIKE

SI DHE ADMINISTRIMI | PUNES
SE SUBJEKTIT AFARIST

- Anétarét e Odés ekonomike, subjektet afariste jané plotésisht té
vetédijshme dhe pérgjegjése pér réndésiné e pérshtatjes ndaj
dhe respektimit té normativés ligjore pozitive té vendit, por edhe
akteve tjera nénligjore, marréveshjeve kolektive dhe akteve tjera
té cilat burojné nga kushtetuta dhe ligjet, né veganti ato lidhur
me veprimtaring afariste.

- Angazhimi dhe pérkushtimii kompanisé pér té siguruar integritet
fillon me respektimin e rregullave dhe ligjeve té té bérit biznes né
sistemin e caktuar afarist. Pér mé tepér, 8shté me réndési qé
té kuptohen dhe respektohen né térési edhe aktet dhe politikat
organizative dhe té funksionimit t& veté kompanisé, si dhe té
roleve dhe detyrave specifike té sé cilit pjesémarrés né procesin
e punés sé veté kompaniseé.

- Né qofté se ekzistojné dilema té caktuara nése ndonjé veprim
i planifikuar éshté i drejté apo i lejuar nga ligji ose politikat e
veté kompanisé, duhet té konsultohen dokumentet dhe politikat
relevante, si dhe kérkohen késhilla na organet kompetente né
strukturat e kompanisé, po ashtu ekspertiza e jashtme. Né fund,
gdokush éshté pérgjegjés pér parandalimin e shkeljeve té ligjit
dhe pér ngritjen e zérit né rast se vérehen shkelje t¢ mundshme.

- Eshté pérgjegjésia e subjektit afarist, respektivisht organeve
drejtuese té saj gé té informojné té punésuarit lidhur me
kornizén e rregullave dhe ligjeve té zbatueshme specifike
pér veprimtariné ose industriné né té cilén vepron si dhe me
ményrén e zbatimit dhe pérgjegjésiné juridike té ¢do individi né
raport me funksionin e tij né kompani.
Kompania duhet té pérkujdeset né ményreé té vazhdueshme pér
pérpilimin, pérshtatjen dhe pérditésimin e rregulloreve té saj, si
dhe informimit dhe edukimit té personelit sipas standardeve
mé té fundit, pastaj pér sigurimin e dokumentacionit té
nevojshém, licencave dhe certifikatave té nevojshme me géllim
té funksionimit té papenguar té subjektit dhe né vijé me kérkesat
ligjore.
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s | RAPORTI

NDAJ KLIENTIT / KONSUMATORIT
DHE PALET E TRETA / PARTNERET
E SUBJEKTIT AFARIST / BIZNESIT

- Suksesi i ¢do biznesi varet na besimi dhe kredibiliteti té cilén
subjekti afarist ndérton né raport me klientét dhe konsumatorét, si
dhe ndaj paléve té treta dhe partnerét e biznesit. Andaj, kompania
duhet té béjé pérpjekje té vazhdueshme pér té fituar dhe ruajtur
besueshmeériné e tij duke iu pérmbajtur zotimeve té veta, duke
treguar ndershméri dhe integritet gjaté punés dhe veprimtarisé sé
saj dhe duke arritur géllimet e kompanisé vetém pérmes sjelljes sé
ndershme.

- Gjaté realizimit té aktiviteteve sipérmarrése kompania si dhe
anétarét e saj gdo heré duhet té parashtrojé ¢géshtjen nése veprimet
té cilat ata i ndérmarrin, krahas tjerave do té ndikojné né ngritjen e
besueshmeérisé pér kompaniné dhe nése kjo do té kontribuojé pér
krijimin e njé ambienti mé té miré né puné dhe i cili do té garanton
perspektivé mé té miré dhe sukses té mbaré subjektit afarist.

Kujdesi ndaj klientit éshté njéri ndér parimet dhe aktivitetet
kryesore me té cilat duhet té merren subjektet afariste, né ményré
qé té pérkujdesen qé klientét té pranojné produktet dhe shérbimet
né ményrén dhe kushtet mé té mira dhe té kénagshme té mundura,
duke siguruar ndérveprim cilésor me biznesin dhe markén ose
brendin e tij, si dhe mallrat dhe shérbimet qé ai ofron.

Kérkesat, propozimet si dhe ankesat e klientéve duhet té merren
me seriozitetin mé té madh, té njéjtat té shqyrtohen né ményré
sa mé té drejté dhe né njé afat té arsyeshém, ndérsa né fund té
ofrohen zgjidhjet e duhura pér géshtjen.

Pér trajtimin e miréfillté t&é mbéshtetjes apo kujdesit ndaj klientit,
kompania duhet t&¢ mundésojé sistem dhe ményra té pérshtatshme
té pranimit, shqyrtimit dhe pérgjigjes ndaj kérkesave té klientit,
qofté para, gjaté ose pas dhénies sé mallit apo shérbimit.

Né kushtet dhe trendet bashkékohore té funksionimit, né veganti
té njé zhvillimi té hovshém té teknologjisé informative, kompania
pérveg formave klasike té kujdesit ndaj klientit duhet té ofrojé
poashtu edhe metoda tjera alternative dhe inovative té cilat jané
meé té kapshme dhe praktike pér klientin (web fage, aplikacion web
ose mobil, asistent online, e-kiosk dhe t& ngjashme).



SHITJA E PRODUKTEVE DHE OFRIMI | SHERBIMEVE
SIPAS STANDARDEVE ME TE MIRA DHE NDALIMI |
KEQPERDORIMIT DHE PRAKTIKAVE JO-FER TREGTARE

- Qasja proaktive dhe kualitative ndaj shitjes sé produkteve dhe
ofrimit té shérbimeve duhet té jeté segment prioritar dhe né
té cilin kompania duhet té investojé vazhdimisht. Shitja dhe
shérbimet duhet té ofrohen né cilésiné mé té miré t& mundshme,
né kohén mé té arsyeshme dhe té shpejté pasi gé kjo éshté njé
aspekt shumé me réndési pér klientin.

- Pér mé tepér shitja e produkteve dhe ofrimi i shérbimeve duhet
té karakterizohen edhe me parimet e saktésisé dhe gartésisé sé
produkteve/shérbimeve té cilat ofrohen, prejardhjen e tyre, pastaj
transparenca e ploté dhe gasja e lehté e tyre pérmes njé raporti té
kapshém, migésor dhe efikas ndaj klientit/konsumatorit.

- Kegpérdorimi né garkullimin e mallrave dhe dhénien e shérbimeve,
tregtia e paligjshme si dhe falsifikimi i produkteve jané probleme
serioze me pasoja negative pér subjektet afariste, pronarét e
markave dhe brendeve tregtare, distributorét, shitésit me pakicé
dhe konsumatorét, né fund edhe autoritetet ndérkombétare dhe
nacionale, prandaj si té tilla duhet té jené rreptésishté té ndaluara
dhe mos gjejné aplikimin né punén e subjekteve afariste — anétaré
té Odés ekonomike.

- Anétarét e Odés ekonomike duhet té jené té pérkushtuar né
parandalimin dhe luftén me tregtiné e paligjshme, edhe até duke
zhvilluar dhe ndjekur mekanizma té pérshtatshme pér zbatimin e
qasjeve efikase pér luftimin e tregtisé sé paligjshme.

- Praktikat e jo-fer e té padrejta tregtare, té cilés do formé qofshin
ato, si dhe pavarésisht fazén né té cilin ndodhin gjaté shkémbimit
tregtar, jané veprime né kundérshtim dhe té cilat e démtojné réndé
mirébesimin dhe tregtiné e drejté, rrjedhimisht edhe imazhin dhe
kredibilitetin e subjektit afarist.

8 KODEKS | PRAKTIKAVE TE MIRA AFARISTE



TRANSPARENCA, NDALIMI | KONKURRENCES JO LOJALE
DHE PRAKTIKAVE TJERA NEGATIVE NE BIZNES

- Subjektet afariste duhet té jené ¢do heré té pérkushtuar pér té pasur
njé konkurrencé lojale, etike, dhe té ndershme.

- Kompania duhet té punojé dhe tregtojé produkte dhe shérbime
bazuar né meritat e tyre, me njé cilési dhe funksionalitet té larté si
dhe gmime té drejta dhe konkurruese.

- Subjektet afariste duhet té angazhohen pér té marré vendime té
pavarura lidhur me produktet dhe shérbimet, apo edhe ¢mimet,
prezantimin dhe marketingun rreth tyre dhe nuk do té€ veprojné né
meényré té papérshtatshme, té bashképunojné ose té koordinojné
aktivitetet e tyre me konkurrentét né treg, né veganti ato jashté Odés
ekonomike té Magedonisé Veri-Peréndimore.

- Anétarét e Odés ekonomike duhet té angazhohen né procese té
koordinimit dhe bashképunimit, pjesémarrjes sé pérbashkét né treg,
solidarizimit dhe mbrojtjen e interesit té ndérsjellé.

- Gjaté kryerjes sé veprimtarisé éshté e ndaluar mito dhe korrupsioni
ose pagesat dhe dhuratat e paligjshme lidhur me tregtimin
e mallrave ose shérbimeve, ose bojkotimi ndaj klientéve ose
partneréve té caktuar.

- Né kété drejtim kompanité duhet té pérshtaten dhe respektojné
apo dhénien e mitos dhe korrupsionin, si dhe parimet etike dhe
profesionale né té gjitha vendet ku ato veprojné.

- Duhet té pérkrahen dhe promovohen praktikat pozitive, fer
dhe transparente gjaté ushtrimit té veprimtarive biznesore,
pérfshiré informimin dhe komunikimin e rregullt me klientét apo
konsumatorét, publikimin e dokumenteve dhe raporteve, si dhe
mundésimit té gasjes dhe pjesémarrjes mé té gjeré né procesin e
vendimmarrjes dhe krijimit t€ politikave zhvillimore té biznesit.
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Tregtia fer ose e drejté nénkupton qé subjekti afarist realizon
veprimtariné e saj bazuar né solidaritet, besueshméri dhe respekt
té ndérsjellé né raport me partnerét e saj tregtaré, né veganti
anétarét e Odés ekonomike. Né kété ményré, palét e pérfshira
né njé marrédhénie tregtare kérkojné té rrisin véllimin e tregtisé
midis tyre dhe vlerén dhe larminé e ofertés sé tyre té produkteve,
rrjedhimisht edhe té ardhurat e tyre.

Subjektet afariste — anétaré té Odés ekonomike bashképunojné
ngushté me njéra-tjetrén, si dhe me Odén ekomomike té
Magedonisé sé Veriut me géllim parandalimin dhe shmangien e
konkurrencés jo-lojale dhe té pandershme.

Informimi dhe komunikimi i subjekteve afariste me klientét
apo konsumatorét si dhe palét e treta pérmes kampanjave té
ndryshme té marketingut éshté béré pjesé integrale e veprimit
afarist, ashtu si edhe téré sistemit shogéror dhe ekonomik.
Konsumatorét mbéshteten né informacionet e pranuara pérmes
marketingut né ményré gé té marrin vendimet e tyre gjaté blerjes
sé mallrave ose shérbimet e tyre.

Marketingu kontribuon né garkullimin e produkteve, shérbimeve
dhe ideve nga prodhuesit deri te konsumatori pérfundimtar, si
dhe éshté segment i réndésishém i cili vendos dhe mirémban
marrédhéniet e biznesit me klientét, partnerét dhe aktorét e tjeré
té réndésishém né kompani.

Késhtu, krahas tjerave éshté e njé réndésie té vecanté qé
subjektet afariste — anétaré té Odés ekonomike té angazhohen
né krijimin e strategjive dhe aktiviteteve té marketingut né
meényré gé té jené sa mé afér dhe né kontakt té drejtpérdrejté me
klientét e tyre.
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POLITIKAT DHE AKTIVITETET PER MBESHTETJE TE
SHOQERISE DHE AMBIENTIT KU VEPRON KOMPANIA

Pérgjegjésia shogérore e kompanive paraget njé koncept sipas té
cilit subjektet afariste, pérveg veprimtarisé sé tyre té rregullt ose
né kuadér té saj trajtojné dhe integrojné probleme té natyrave té
ndryshme sociale.

Géshtjet kryesore té cilat adresohen me Pérgjegjésiné shoqgérore
jetésor, efikasitetin energjetik, marrédhéniet kompanive me
komunitetin té cilit i takojné, barazia sociale, barazia gjinore,
geverisja e miré, e tjera.

Pérmes Pérgjegjésisé shoqgérore té ciléen e demonstrojné
kompanité ato japin kontributin e tyre proaktiv dhe vullnetar,
me qéllim pérmirésimin e kushteve sociale, ekonomike dhe
mjedisore.

Subjektet afariste té cilat ndérmarrin aktivitete né aspektin e
pérgjegjésisé sociale si dhe pérmes saj, pérveg tjerave né ményré
indirekte pérmes késaj veprimtarie pérmirésojné besueshmériné
dhe imazhin e tyre né shogériné ku veprojné, rrisin aftésité
konkurruese dhe pérmirésimin e pozités sé tyre né treg, e tjera.
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TE DREJTAT THEMELORE
DHE RAPORTET NDAJ EKIPIT,

PUNETOREVE DHE AKSIONAREVE

- Subjektet afariste - anétaré té Odés ekonomike duhet té tregojné
kujdes té veganté dhe té zbatojné denjésisht parimet dhe lirité e té
drejtat themelore té njeriut si dhe standardet e punés té cilat burojné
na traktatet ndérkombétare, né veganti né raport me té punésuarit.
Ato né kété drejtim duhet té vendosin dhe ndjekin rregullore té€ veganta
té cilat garantojné trajtim fer dhe té drejté, si dhe parandalimin e ¢do
forme té diskriminimit, kegpérdorimit ose té abuzimit gjaté punés.

- Né té gjitha proceset e punés, né veganti menaxhimit me burimet
njerézore, duke filluar gé nga punésimi duhet té parandalohet dhe
eliminohet né ¢do nivel dhe situaté, ¢do lloj diskriminim né bazé té
moshés, gjinis€, racés, fesé, gjuhés, origjinés etnike, preferencés
seksuale, besimit, statusit martesor, shogéror ose ekonomik, e tjera.

- Orét dhe kushtet e punés, si dhe paga dhe benefitet tjera té caktuara

pér punétorét duhet té jené né pérputhje me kushtet e pércaktuara nga

ligjet nacionale, marréveshjet kolektive dhe individuale, duke eliminuar
¢do formé té diskriminimit dhe kegpérdorimit.

Té gjithé meritojné té punojné né njé mjedis ku trajtohen me dinjitet

dhe respekt. Kompania duhet té€ jeté né kontinuitet e angazhuar pér

krijimin e njé ambienti té rehatshém dhe pozitiv pér té punésuarit, né
menyré gé ata té jené té kénaqur dhe ofrojné potencialin e tyre té ploté

e gé nga ana tjetér, kontribuon drejtpérdrejt né suksesin e biznesit.

Cdo punonjés i cili ndihet i ngacmuar ose diskriminuar duhet té keté

gasje né mbrojtje dhe té raportojé incidentet dhe shkeljet eventuale

organet kompetente ose né zyrén e burimeve njerézore té kompaniseé.

- Pér realizimin e té drejtave té tyre se mbrojtjen e interesit té té
punésuarve ata mund té organizohen né shogata té punétoréve
ose sindikata té cilat do té organizojné dhe pérmirésojné pozitén e
punétoréve né kuadér té kompanisé, si dhe té pérfagésojné interesat e
tyre brenda dhe jashté subjektit afarist né té cilin veprojné.

- Subjektet afariste duhet t€ vendosin dhe praktikojné sisteme adekuate
dhe rregullore pér mbrojtien e shéndetit dhe garantimin e sigurisé
né puné pér ¢do pozicion pune. Ajo duhet vazhdimisht té punojé né
meéenyré gé té ju sigurojé té punésuarve té saj kushte dhe mjedis té
sigurt dhe té shéndetshém té punés né pajtim me ligjet dhe rregulloret
pér siguriné dhe shéndetit né fugi.

Kompania duhet té synojé dhe né vazhdimési té veprojé né drejtim té

ngritjes sé kapaciteteve dhe aftésité e punonjésve té saj ose anétaréve,

sigiané aftésité e menaxhimit, prodhimit ose shitjes, pérmes gjetjes
dhe ofrimit té shérbimeve adekuate té trajnimit.

|
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PUNA DHE FUNKSIONIMI
AFARIST

- Situata me Pandeminé globale (COVID-19) ka shkaktuar shgetésime
té médha dhe né pérmasa botérore né shoqéri, rrjedhimisht edhe
né ekonomi, si dhe géshtjet tregtare dhe punésimin né shumicén e
veprimtarive afariste dhe pothuajse ¢do industri dhe gdo vend.

- Kriza té ngjashme mund té ndodhin né vazhdimési, andaj, né
kéto kushte éshté e njé réndésie té veganté gé subjektet afariste
té mbledhin forcat dhe gjejné ményrat pér konsolidimin e tyre dhe
pérshtatje me situata té krizave si kéto.

- Menaxhimi dhe funksionimi gjaté késaj krize kérkon vigjilencé
dhe kujdes té madh nga ana e subjekteve afariste né ményré gé
té kené né konsideraté dhe respektojné parimet themelore té té
bérit biznes, né veganti té respektimit té& nevojave dhe té drejtave té
njeriut, né ¢do cilesi gé mund té kené kéto né raport me subjektin
afarist (klienté, partneré apo palé tjera), si dhe té drejtave themelore
shéndetésore dhe humanitare, paralelisht me vazhdimésiné e
veprimtarisé biznesore dhe iniciativat tjera né komunitetet.
Né kushte krize apo pandemi, né veganti si¢ éshté pandemia
aktuale Covid-19, éshté e njé réndésie té veganté té aplikohen
dhe respektohen masat globale dhe nacionale té parandalimit dhe
mbrojtjes nga rreziku i cili kanoset (maska dhe doreza pér mbrojtje,
mijete dezinfektuese, masa pér distancé fizike si dhe mekanizma
tjeré). Po ashtu, duhet té tregohet njé kujdes i veganté pér nevojat
mjekésore té stafit t& kompanisé dhe menaxhimit adekuat té
resurseve njerézore.

NEé situata krize dhe pandemie, subjekti afarist duhet té udhéhiget

dhe respektojé parimet dhe rregullat e vendosura né nivel nacional

dhe global, mirépo pér géllimet e veta, si dhe mbarévajtjen e procesit
té punés mundet té pérpilojé strategji dhe protokolle té veta pér
funksionim, krahas specifikave, nevojave dhe mundésive gé ka.

Protokollet pér puné né situata krize dhe pandemie duhet té

pérfshijné informacione, té dhéna si dhe instruksione lidhur me

géllimin gé dokumenti ka, parandalimin dhe masat mbrojtése gjaté
punés, pastaj rregullimin e c¢éshtjeve té prezencés por edhe té
mungesés né pune, ményrén e shfrytézimit té hapésirave té punés,
puna né distancé ose na shtépia, organizimit té transportit, ményrén

e reagimit dhe té raportimit né raste krize apo fatkegésie, e tjera.

- Menaxhimi, pastaj edhe dalja e suksesshme nga kriza kérkon
ndérmarrjen e njé sér masash dhe aktiviteteve gé kané té béjné
me ményrén e organizimit té punés né mesin apo rrjetin e subjektit
afarist, por edhe jashté atij, edhe até:
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- Pavarésisht nga nevoja pér bashképunim té gjeré solidaritet té
ndérsjellé mes anétaréve té Odés ekonomike dhe partneréve té
tyre né veprimtarité ekonomike né situata krizash dhe pandemie,
té gjithé duhet té jené vigjilent dhe plotésisht té pérkushtuar ndaj
respektimit té kornizés juridike dhe ligjet né fuqi, né veganti ato gé
afariste.
Né kuadér té veprimeve pér koordinim dhe shkémbimin e
informacioneve mes subjekteve afariste informacionet e ndjeshme
dhe té besueshme tregtare, pérfshiré kérkesat apo ofertat, gjendja
me kapacitetet prodhuese ose shérbyese né kohé krize apo
pandemie, duhet té kufizohen né subjektet partnere té zinxhirit
té njéjté té vlerave dhe veprimit, ndérsa mos té shpérndahen me
konkurrentét.

- Ndarja e informacioneve té tilla me konkurrentet né treg né situata
té domosdoshme, duhet té realizohet né bazé té rregullave té
veganta, né pajtim me rregullativén dhe autoritetet ligjore pér
sigurimin e konkurrencés lojale dhe té drejté, si dhe né bazé té
akteve té Odés ekonomike té Magedonisé Veri-Peréndimore.

14 KODEKS | PRAKTIKAVE TE MIRA AFARISTE



s | DISPOZITA PERFUNDIMTARE
TE KODEKSIT

- Kodeksi i praktikave té mira afariste i Odés ekonomike duhet té
pranohet dhe té zbatohet nga ana e subjekteve afariste — anétaré
té Odés ekonomike né ményreé té hapur dhe transparente. Me kété
rast Oda ekonomike e Magedonisé Veri-Peréndimore inkurajon
anétarét e saj pér té diskutuar mbi Kodeksin e praktikave té mira
afariste né baza té vazhdueshme lidhur me gjitha ¢éshtjet dhe
dilemat gé mund té ekzistojné né drejtim té pérmirésimit dhe
praktikimit sa mé té lehté e té suksesshem té tij.

- Oda ekonomike e Magedonisé Veri-Peréndimore po ashtu
inkurajon anétarét e saj qé pérveg pranimit dhe zbatimit té kétij
Kodeksi dhe parimeve té pérgjithshme té tij, té angazhohen
edhe pér pérgatitjen e Kodekseve té veganta té tyre, varésisht na
veprimtaria, specifikat dhe nevojat té cilat i kané ata.

NEé gofté se ndonjé parim, rekomandim ose dispozité e kétij Kodeksi
shkelin ose bien ndesh me dispozitat ligjore ose rregulloret né fugi
atéheré té njéjtat mund té shfugizohen, ose dispozitat, ligjet ose
rregulloret né fugi do t& mbizotérojné. Sidoqofté, té gjitha palét e
pérfshira duhet té orientohen dhe pérpigen té respektojné frymén
e pérgjithshme té dispozitave té kétij Kodeksi.

- Sjelljet dhe veprimet té cilat nuk jané né pérputhje me kété Kodeks
duhet té evitohen dhe pérmirésohen menjéheré.

Lidhur me shkeljet e kétij Kodeksi kompania mund té parasheh
zbatimin e masave disiplinore ndaj shkelésve, varésisht edhe nga
ligiet dhe rregulloret administrative né fugi.

- Subjekti afarist, bartés i kétij Kodeksi né té ardhmen duhet té ofrojé
garanci t& mjaftueshme juridike dhe konfidenciale né rastet kur
subjekte té caktuara mund té shprehin shgetésime té€ mundshme
shkeljet e parimeve té kétij Kodeksi. Té gjitha informacionet
dhe raportimet e béra lidhur me anashkalimin dhe me shkeljet
eventuale té tij duet té hetohen dhe zgjidhen menjéheré sipas
procedurave té parapara.
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